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CUMUNICADO DO RESULTADO DA DILIGENCIA
EDITAL DE LICITACAO N°012/2026 - MODALIDADE PREGAO ELETRONICO
PROCESSO INTERNO N° 4918/2025

A Agente de Contratacao do Municipio de Sabara/MG, no uso de suas
atribuicoes legais, torna publico o resultado da diligéncia realizada em
razdo da solicitacao apresentada pela empresa Nutridiv Dietas e
Suplementos Alimentares Ltda., participante do Pregao Eletronico

n°® 012/2026, referente a reabertura da fase de lances do Lote 04.

Conforme registrado em sessao publica realizada em 10/06/2026, a
licitante informou ter enfrentado dificuldades para participacao na fase
competitiva do certame, alegando impossibilidade de registro de lances
em decorréncia de instabilidade ocorrida durante a utilizacao da

plataforma eletronica.

Em atendimento a orientacdo do Pregoeiro, a empresa apresentou
requerimento formal relatando que, durante a fase de disputa do Lote 04,
teria sido impossibilitada de ofertar lances em razao de indisponibilidade
do sistema, circunstancia que, segundo alegado, comprometeu sua

participacao efetiva no certame.

Diante dos fatos narrados, foi realizada diligéncia junto a plataforma
Licitar Digital, responsavel pela operacionalizacdo do pregao eletronico.
Em resposta, a empresa informou que, na data da sessdo, a partir das
09h28, foi identificada lentiddo temporaria na Sala de Disputa,
ocasionada por volume atipico de requisicoes processadas pelo sistema,
circunstancia que impactou pontualmente algumas disputas em

andamento.

A plataforma esclareceu ainda que, tao logo identificada a ocorréncia,
foram adotadas medidas corretivas e de otimizacao, restabelecendo-se

integralmente o funcionamento dos servicos.
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que a propria administradora da plataforma reconheceu a ocorréncia de
instabilidade durante o periodo de realizacao da sessao publica, fato que

confere verossimilhanca as alegacoes apresentadas pela licitante.

Considerando que os procedimentos licitatorios devem observar os
principios da isonomia, da competitividade, da ampla participacao dos
interessados e da busca da proposta mais vantajosa para a
Administracao Publica, e considerando ainda que eventual limitacao
técnica ocorrida durante a fase competitiva pode ter restringido a plena
participacao de licitante regularmente credenciada, entende-se
recomendavel a adocao de medida que assegure a igualdade de condicoes
entre os participantes e afaste qualquer duavida quanto a lisura do

certame.

Dessa forma, em observancia aos principios que regem as licitacoes
publicas e visando preservar a competitividade da disputa, DEFIRO o
pedido formulado pela empresa Nutridiv Dietas e Suplementos
Alimentares Ltda., determinando a reabertura da fase de lances do

Lote 04.

O objeto do Edital de Licitacdo n°® 012/2026: “Realizacdo de Pregao Eletronico,
com utilizacdo do Sistema de Registro de Precos (SRP), para a aquisicao de
GENEROS ALIMENTICIOS - LACTEOS E FORMULAS INFANTIS — de natureza
comum, destinados ao atendimento do Programa Nacional de Alimentacao
Escolar (PNAE), no ambito da Secretaria Municipal de Educacao de Sabara/MG,
em conformidade com a Lei Federal n® 11.947/2009 e com as Resolucodes
CD/FNDE n° 26/2013 e n° 06/2020, conforme condi¢des, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.”

Sabara/MG, 17 de junho de 2026.

Priscila Félix Barbosa
Agente de Contratacao
Portaria SEPLAG n° 002/2026
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Solicitacao de reabertura da fase de lances LOTE 04, em razo de instabilidade da
plataforma.

Prezado(a) Pregoeiro(a),

A empresa Nutridiv Dietas e Suplementos Alimentares, inscrita no CNPJ n°® 28.423.532/0001-50,
participante do Pregdo Eletronico n® 012/2026 vem, respeitosamente, informar que durante a fase
de lances ocorreram instabilidades na plataforma eletronica utilizada para a realizacdo do
certame.

Devido indisponibilidade do sistema e/ou falhas de internet, ficamos impossibilitada de registrar
lances, circunstancia que comprometeu sua efetiva participacdo e a competitividade da disputa.

Considerando os principios da isonomia, competitividade, e da busca pela proposta mais
vantajosa para a Administracdo, solicitamos a avaliacdo da ocorréncia relatada e a reabertura da
fase de lances para o lote 04 ou a adocdo de outra medida que assegure a igualdade de condicdes
entre os participantes.

Atenciosamente,

Divindpolis, 10 de junho de 2026.
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? Outlook

Instabilidade no sistema #585280

De

Licitar Digital <atendimento@o0151325-958.octadesk.com>

Data Qui, 11/06/2026 08:55

Para Coordenacdo de Licitagdes e Contratos <licitacao@sabara.mg.gov.br>

Cc

"contato” <contato@licitardigital.com.br>

# --- Por favor, escreva acima desta linha --- #

Ola Jeyse Micaela Guimaraes Silva - Prefeitura Municipal de Sabara, veja abaixo as atualizagbes sobre a sua solicitagéo.
Para incluir mais informagdes, basta responder esse e-mail.

Cleyton Rodrigues 11/06/2026 08:55

Prezados(as),

Informamos que, no dia de ontem, a partir das 09h28, foi identificada uma lentiddo temporaria de desempenho na
Sala de Disputa, ocasionada por um volume atipico de requisi¢cbes processadas pelo sistema. Como consequéncia,
algumas disputas em andamento apresentaram lentidao de forma pontual.

Assim que a ocorréncia foi detectada, nossa equipe de Tecnologia iniciou o processo de anadlise e tratamento do
incidente, adotando medidas corretivas e ajustes de otimizagdo no ambiente para restabelecer a performance da
plataforma.

As agdes implementadas foram eficazes, resultando na completa normalizagao dos servigos. Atualmente, a Sala de
Disputa opera de forma estavel e dentro dos padrées esperados de desempenho.

Reiteramos nosso compromisso com a disponibilidade, a seguranga e a confiabilidade da plataforma,
permanecendo a disposigao para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais que se fagam necessarios.

Atenciosamente,

Cleyton Rodrigues
Assistente de Licitagbes e Equipe de Tecnologia

Licitar Digital

Jeyse Micaela Guimaraes Silva - Prefeitura Municipal de

- 1 2026 11:
Sabara 0/06/2026 11:36

Bom dia !

Venho por meio deste solicitar informag¢des acerca da instabilidade alegada no certame - Edital de
Licitagdo n2 012/2026. Conforme noticiado pelo fornecedor 02, o mesmo informa dificuldade no envio
de lance no lote 04, solicitando para tanto a repeticdo da fase de lances.

Sendo assim, necessario pronunciamento desta plataforma acerca da veracidade do alegado, e em caso
positivo, informe o horario exato da instabilidade, como o respectivo ateste/relatério.
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Priscila Félix Barbosa
Agente de Contratagao
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