JACQUELINE DE
PAULA BARBOSA

SOCIEDADE DE ADVOGADOS

PROPOSTA COMERCIAL FINAL

A Prefeitura Municipal de Sabara
PROCESSO INTERNO N° 3975/2025
EDITAL DE LICITAGAO N° 006/2025

A JACQUELINE DE PAULA BARBOSA SOCIEDADE DE ADVOGADOS, inscrita no CNPJ 18.985.386/0001-01,
sociedade registrada na OAB/MG sob o n. 5.697, com sede na R. Fernandes Tourinho, 999/202, Lourdes, Belo

Horizonte/MG, tendo como responsavel técnica a Dra. Jacqueline de Paula Barbosa, advogada inscrita na OAB/MG sob

o n. 85.647, vem, respeitosamente, a presenga deste (a) ilustre Pregoeiro (a) apresentar a presente PROPOSTA

COMERCIAL, nos seguintes termos:

Vimos pela presente apresentar nossa Proposta Comercial

LOTE UNICO
oo PREGO
LOTE/ITEM DISCRIMINAGAO CODIGO DE DE QUANTIDADE UNITARIO PRECO TOTAL
CEP MEDID ESTIMADO
ESTIMADO
A
Contratagdo de empresa para a prestagdo de servigos
de natureza comum e ndo continuada, voltada ao
suporte da gestdo tributaria municipal, com vistas ao
fortalecimento da arrecadagdo préopria do Municipio,
notadamente no que se refere ao ISS e as demais taxas
de competéncia local. A contratagio destina-se, ainda,
a higienizacdo e atualizacdo da base de dados de A
01 contribuintes, ao recadastramento econdmico e ao 096-40-0168 MES 12 R$ 24.600,00 R$ 295.200,00
fornecimento de apoio a cobranga da divida ativa,
abrangendo IPTU, taxas de fiscalizagio e
funcionamento, multas diversas e demais créditos
tributarios vinculados ao objeto.
Assessoria e consultoria a gestao tributaria municipal,
com foco na arrecadagdo do ISS (Imposto Sobre UNIDA
Z Servigos); Multas Diversas e Taxa de fiscalizagio e 096-40-0169 DE 8.152.471,66 R$ 0,061 R$ 497.300,77
Funcionamento inscritos em divida ativa.
Assessoria e Consultoria a Gestao tributaria municipal, UNIDA
03 com foco na arrecadagdo das taxas municipais, [ 096-40-0170 DE 220.936,00 R$ 0,05 R$ 11.046,80
inscritas em divida ativa.
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04

Assessoria e Consultoria a Gestao tributaria municipal,

~ . . .. UNIDA R$
(a:z‘r?a foco na arrecadacao do IPTU, inscritas em divida | 096-40-0171 DE 48.848.828,00 0,0572470732

R$ 2.796.452,43

VALOR GLOBAL ESTIMADO DO LOTE UNICO

R$ 3.600.000,00

1- DO PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA:

1.1 O prazo de validade desta proposta comercial é de 60 dias, contados da data de seu cadastro ou envio.

Belo Horizonte, 04 de novembro de 2025.

Assinado de forma digital por

JACQUELINE DE PAULA  jACQUELINE DE PAULA

BARBOSA:99743256687 BARBOSA99743256687
Dados: 2025.11.04 15:31:38 -03'00'

JACQUELINE DE PAULA BARBOSA
OAB/MG SOB O N. 85.647
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PLANILHA DE COMPOSICAOQ DE CUSTO E DEMONSTRATIVO DE FORMACAO DE PRECOS

INTRODUGAO E CONTEXTUALIZAGAO DA PROPOSTA COMERCIAL

O presente Documento de Composi¢éo de Custos, de natureza estritamente técnica e econdmica, visa
detalhar a estrutura de formag&do dos pregos unitarios e do valor global da Proposta Comercial apresentada pela
JACQUELINE DE PAULA BARBOSA SOCIEDADE DE ADVOGADOS, inscrita no CNPJ 18.985.386/0001-01, referente
ao Lote Unico do Edital de Licitagdo n® 006/2025, conduzido pela Prefeitura Municipal de Sabara, conforme Processo
Interno n°® 3975/2025. A proposta global foi estabelecida no montante de R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil
reais), contemplando um conjunto de servigos de suporte a gestéo tributaria municipal e assessoria especializada na
cobranca da Divida Ativa, conforme os quatro itens discriminados na Proposta.

PREMISSAS METODOLOGICAS PARA O CALCULO DA COMPOSIGAO DE CUSTO

A metodologia adotada para a elaboragdo desta Planilha de Composicdo de Custos baseia-se na
segregacgao dos custos em trés macrocategorias principais, que refletem as fontes de despesa necessarias para cumprir
integralmente o escopo da contratagdo demandado pela Prefeitura Municipal de Sabara. A natureza mista do servico,
combinando remuneragdo mensal fixa (Lote 01) e remuneragéo calculada em percentual sobre 0 montante da Divida
Ativa trabalhada e potencialmente renegociada (Lotes 02, 03 e 04), imp&e a necessidade de dividir a analise entre Custos
Fixos Onerados ao Lote 01 e a alocagéo dos Custos Indiretos e Margem de Lucro nos Lotes de Performance (Percentual).

As macrocategorias de custo utilizadas para justificar os valores propostos s&o:

1. Custos de Pessoal e Encargos (CP): Incluem salarios diretos, adicionais, horas extras, e
todos os encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios incidentes sobre a folha de pagamento, relativos a
equipe dedicada para o suporte continuo. Estes custos sao primariamente atribuidos ao Lote 01, que garante a
infraestrutura minima de funcionamento.

2. Custos Indiretos e Despesas Operacionais (CI/DOA): Englobam os custos necessarios
para manutencao da estrutura fisica, tecnoldgica e administrativa da operac&o, conforme detalhado na Proposta
Comercial. Estdo incluidos aqui a locagdo e depreciagdo de hardware e software especializado,
telecomunicagdes (links Full Duplex de 50 MBPS), sistemas como CRM, Bl, URA, DAC, ChatBots, API oficial
de WhatsApp, servigos de gestao de trafego pago, aluguel de espaco, energia elétrica, material de consumo e
demais custos administrativos e de gerenciamento.

3. Tributos e Lucro (T/L): Representam os impostos, contribui¢des e taxas incidentes sobre
o faturamento (como PIS, COFINS, IRPJ, CSLL, ISSQN) e a Margem de Lucro Bruta desejada pela Contratada
sobre 0 servigo prestado, fundamental para a manutengao da capacidade de investimento e sustentabilidade
empresarial, especialmente dada a complexidade tecnoldgica e o risco inerente & recuperagdo de créditos
tributarios.

A anélise a seguir detalhara a composigéo do Lote 01 (Custo Fixo Mensal) e, posteriormente, a aloca¢do
e justificagdo dos custos nos Lotes 02, 03 e 04 (Remuneragao Variavel ou por Resultado).
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lll. COMPOSIGAO DETALHADA DO CUSTO DO LOTE 01 - SUPORTE A GESTAO TRIBUTARIA E
INFRAESTRUTURA FIXA

3.1. Detalhamento dos Custos de Méo de Obra (CP)

Fungéo/Cargo Padrio Salarial (R$) Nimero de Profissionais (S;;?"O Total
Advogado 5.500,00 1 5.500,00

Equipe Técnica 1.800,00 1 1.800,00
Subtotal Custo de Pessoal Mensal (CP) 7.300,00

3.2. Detalhamento dos Custos Indiretos e Despesas Operacionais (CI/DOA)

A seguir, a Tabela Il detalha os custos operacionais estimados (mensais, calculados a partir de
depreciagéo ou locagao):

Custo
Detalhamento Técnico Mensal -
Item de Custo (CI/DOA) Conforme Proposta _ Estimado Observagdes
(R$)
Aquisicdo e Manutengéo
Infraestrutura de de troncos telefonicos,
N PABX-IP,  Discadores 1.500,00  Custo fixo do Call Center e telefonia ativa.
Telecomunicagdes

automaticos, URA, DAC
(subitem 3.2).

Links Full Duplex de, no
minimo, 50 MBPS,
Links de Internet Dedicados garantia de acesso e 1.200,00  Custo de conectividade de alto desempenho.
qualidade de chamadas
(subitem 3.9).

CRM, Dashboards, BI,

Solugdo de  Back-
Sistemas Gerenciais (Software) up/Gravagéo 100% 2.500,00

(-wav/mp3), (subitens

Licencas e manutencédo para gerenciamento e
conformidade legal.

3.2, 3.10, 3.13).

API Oficial de Whatsapp,

ChatBot 24h, Sistema de Custo varidvelllicenga de solugdes digitais
Solugdes de Marketing Digital ~ Gestao de Trafego Pago 800,00 ativas para atragdo e notificagdo de

(subitens  3.14, 3.15, contribuintes.

3.16).

Aluguel proporcional do
espago fisico préprio
(mobiliario NBR/CIPA - 500,00
subitem 3.2), energia,

agua, limpeza.

Despesas de Sede/Estrutura
Fisica

Rateio do custo de ocupagdo da base
operacional.
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Subtotal Custo
Indireto/Operacional (CI/DOA) 6.500,00

4.2. Detalhamento da Composigdo dos Custos de Performance e Alocagéo do Lucro

A Tabela IV apresenta a consolidagdo dos Lotes 02, 03 e 04, demonstrando como o prego unitério
(aliquota) foi estruturado para cobrir o deficit de custos fixos, os custos variaveis de risco, os tributos incidentes e garantir
a Margem de Lucro necessaria.

o Valor Total Divida a Preco  Total Percentual sobre a Custo Total de
Lote Discriminagdao  se . Trabalhada Estimado (RS) D.A. Tr.aP:-?Ihada Performance
(Quantidade - R$) (Prego Unitario)  (R$)

02 ::Slssca':f:;tga:: TeX- g 152.471,66 49730077 6,10% 468.618,34

03 Taxas Municipais 220.936,00 11.046,80 5,00% 10.412,40

04 IPTU 48.848.828,00 2.796.452,43  5,72% 2.637.351,60
Total

Performance 57.222.235,66 3.304.890,00 3.116.382,34

(Lotes 02, 03, 04)

Nota Explicativa (Custo Total de Performance): O valor da rubrica "Custo Total de Performance”
representa o prego total estimado menos os tributos incidentes (considerando, por exemplo, aliquota de 5% de ISSQN +
1% de PIS/COFINS, simplificadamente, totalizando 6%). Este valor bruto é o que resta para cobrir o Custo Fixo Deficitario
(CFD), Custo Variavel de Risco (CVR) e o Lucro Liquido (LL).

4.3. Estruturagao do Prego nos Lotes de Performance

Para cada real de remuneragdo (R$ 3.304.890,00/ 12 meses = R$ 275.407,50), o prego unitério (a aliquota
de 5% a 6,1%) deve cobrir:

1. Impostos e Tributos (T): Estimativa de 6% sobre o faturamento (ISS, PIS, COFINS, etc.).

2. Custo Fixo Rateado e Deficitario (CFR): O montante de R$ 331.812,12 anual (~R$
27.651,01/més) deve ser rateado nestes lotes.

3. Custo Variavel de Risco (CVR) e Suporte Continuo: Visando compensar a perda com
créditos irrecuperaveis e 0 alto custo tecnoldgico ativo (trafego pago, manutengao de API oficial).

4. Lucro Esperado (L): A margem de retorno sobre o investimento e servicos técnicos de alta
complexidade.

Considerando o faturamento total anual dos lotes de performance (R$ 3.304.890,00), a alocagéo de custos
e 0 lucro liquido ficam assim demonstrados:

Componente de Custo/Retorno Valor Anual (R$) Percentual sobre Faturamento Total (91.8%)

Valor Proposto Total Lotes 02, 03, 04 3.304.890,00 100,00%
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(-) Tributos Incidentes (Estimativa 6%)  198.293,40 6,00%
Custo Fixo Deficitario Rateado (CFD)  331.812,12 10,04%
Subtotal de Cobertura de Custos Fixos 530.105,52 16,04%
Custo Variavel de Risco e Suporte (CVR) 1.870.000,00 56,58%
Margem de Lucro Liquido (L) 904.784,48 27,38%
Total Faturamento Lotes 02, 03, 04 3.304.890,00 100,00%

O detalhamento demonstra que a maior parte da aliquota cobrada sobre o valor da Divida Ativa trabalhada
é destinada a cobrir os altos custos tecnologicos ativos (gestao de trafego, bots, API oficial, mailing e script altamente
personalizado), classificados como Custos Variaveis de Risco, e a garantir uma Margem de Lucro Liquido (27,38%), que
é proporcional ao alto investimento inicial em hardware e software e ao risco de inadimpléncia do contribuinte.

V. QUADRO RESUMO DO PREGO GLOBAL E CUSTOS
Finalmente, a Tabela V consolida a composi¢ao do custo total anual da Proposta Comercial, evidenciando
como os R$ 3.600.000,00 foram formados a partir da soma dos custos fixos (parcialmente cobertos pelo Lote 01) e da

remuneragado por performance (Lotes 02, 03 e 04), garantindo a sustentabilidade da operag&o.

TABELA V: Quadro Resumo da Composigéo de Prego Global (12 Meses)

Elemento de Custo Custo de Pessoal Custo Operacional Tributos  Lucro Liquido Valor Total
(Anual) (R$) (R$) (R$) (R$) Proposto (R$)

Lote 01 (Suporte Fixo) 371.412,12 255.600,00 (0) (0) 295.200,00

Lotes 02, 103, 0% ya31 81012 1870.000,00 19829340 904.78448  3.304.890,00
(Performance)

TOTAL ANUAL 39.600,00 2.125.600,00 198.293,40 904.784,48 3.600.000,00

Em relagéo ao Lote 01, o custo de pessoal e operacional listado na primeira linha (R$ 371.412,12 + R$
255.600,00 = R$ 627.012,12) representa o custo fixo real da operagdo. Uma vez que o Lote 01 remunera apenas R$
295.200,00, a diferenca de R$ 331.812,12 é transferida (com o sinal negativo nesta coluna, mas como parte do CVR no
célculo do Lotes 02, 03, 04) para a remuneragdo por performance.

VI. ANALISE DETALHADA DOS CUSTOS DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA E PESSOAL NECESSARIOS

A densidade e o detalhamento do custo estéo intrinsecamente ligados & amplitude das exigéncias técnicas
contidas na Proposta Comercial, especialmente no tocante ao ambiente tecnoldgico e a qualificagdo da mao de obra. A
composicao de custo reflete o investimento necessario para a implementagao e manutengao destes requisitos complexos.

6.1. Custos Associados & Plataforma Tecnoldgica Integrada

As exigéncias relativas a tecnologia n&o se limitam a meros equipamentos de informatica, mas sim a um
ecossistema de comunicagéo e gestdo integrada, conforme previsto na Proposta. O custo estimado de R$ 21.300,00
mensais para CI/DOA (Lote 01) e a alocagao de aproximadamente R$ 1.870.000,00 anuais como Custo Variavel de Risco
e Suporte nos lotes de performance séo primariamente dedicados a financiar as seguintes implementagdes obrigatorias:
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o Infraestrutura de Comunicacdo Hibrida (Voz e Dados): A necessidade de troncos
telefénicos, PABX-IP, URA (Unidade Remota de Atendimento) e DAC (Distribuidor Automético de Chamadas)
com gravagéo de 100% dos atendimentos (subitem 3.10) exige a aquisi¢do de licengas e hardware de nivel
corporativo, com capacidade plena de auditoria e redundancia de dados, além dos custos de link de internet
dedicado (Full Duplex 50 MBPS).

e Sistemas de Gestdo Inteligente: Os requisitos de CRM (Customer Relationship
Management, subitem 3.2), BI (Business Intelligence, subitem 3.13) e Discadores Autométicos vinculados a
URA, séo fundamentais para garantir a performance e o CPC (contato com o préprio contribuinte) exigido no
subitem 3.7. A manutenc&o e atualizagdo dessas licengas, que processam grandes volumes de dados (48
milhdes de unidades de IPTU, por exemplo), geram um custo elevado e constante.

o Estratégia Digital de Alto Impacto: A Proposta exige um investimento direto em soluges
de Marketing Digital com elevado custo de manutengédo e operagao, como a API oficial do WhatsApp para
comunicagdes de alta credibilidade (subitem 3.14), o sistema de ChatBot 24h e, crucialmente, o servigo de
gestéo de trafego pago para campanhas direcionadas em redes sociais (subitem 3.15). Este dltimo item,
especificamente, demanda um aporte financeiro continuo e técnico especializado em otimizagdo de campanhas,
0 que justifica a alta alocagao de custos variaveis. A remuneragao por éxito € a forma de compensar o risco de
despesas com trafego pago que néo se convertem em arrecadagédo imediata.

VII. DECLARAGAO DE EFETIVA EXEQUILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA E TECNICA DA PROPOSTA

A JACQUELINE DE PAULA BARBOSA SOCIEDADE DE ADVOGADQS, por meio de sua responsavel
técnica legalmente constituida, declara formalmente a exequibilidade integral da Proposta Comercial apresentada para o
Lote Unico do Edital de Licitag&o n® 006/2025 (Processo Interno n° 3975/2025), perante a Prefeitura Municipal de Sabara.
A exequibilidade é assegurada tanto sob a perspectiva econdmico-financeira quanto sob a perspectiva técnico-
operacional, conforme demonstrado minuciosamente nas se¢des anteriores desta Planilha de Composicdo de Custos e
no detalhamento técnico da Proposta original, ratificando que os pregos propostos s&o plenamente suficientes para a
cobertura de todos os custos e despesas inerentes a execugdo contratual e para a obtengdo de margem de lucro
adequada e estratégica, em linha com a complexidade do objeto licitado.

Por fim, a exequibilidade da Proposta é solidamente reforcada pela capacidade da Contratada em garantir
o compliance normativo e a qualidade da execugao, que sao fatores determinantes para o sucesso em servigos de suporte
tributario. A alocacéo de profissionais qualificados, submetidos a treinamento prévio e ambientag&o (subitem 3.18.8), e a
vigilancia constante para que a atuagéo se restrinja ao suporte e apoio administrativo-fiscal, sem se caracterizar como
terceirizacéo indevida da atividade de cobranca (subitem 3.17), s&o elementos que, embora representem um custo de
gestao altamente especializado, blindam a execugdo contratual contra falhas juridicas e operacionais, assegurando a
longevidade e a legalidade da prestacéo dos servigos. Desta forma, a JACQUELINE DE PAULA BARBOSA SOCIEDADE
DE ADVOGADOS atesta a plena suficiéncia de seus precos e a integral capacidade técnica para a fiel e satisfatéria
execugdo do objeto contratual, demonstrando que a Proposta ndo é caracterizada por pregos inexequiveis ou
incompativeis com a complexidade técnica demandada pelo Edital.

Belo Horizonte, 04 de novembro de 2025.

JACQUELINE DE PAULA  jshado de form digital por
BARBOSA:99743256687 BAROSA9s743256687

Dados: 2025.11.04 15:51:21 -03'00'

JACQUELINE DE PAULA BARBOSA
OAB/MG SOB O N. 85.647
Responsavel Técnica
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