
RELATÓRIO DE AUDITORIA

Processo Nº 311/2024

Pregão Nº 002/2024

Ente Público: Prefeitura Municipal de Sabará

Questionamento a respeito de instabilidade na plataforma no dia 09/05/2024
na parte da manhã:

Após análise da equipe técnica, constatamos que no dia 09/05/2024 entre os
períodos de 09:40 e 10:00 o nosso servidor, no qual fica depositado o banco de
dados da Licitar Digital, passou por um reinício de sistema.

Esse reinício causou lentidão na plataforma durante o período informado, o que
pode ter afetado os processos em andamento.

Pedimos desculpas pelo transtorno causado e nos colocamos à disposição para
qualquer resolução ou dúvida.

Att,
Equipe de Tecnologia

Licitar Digital


